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他工事インターネット照会システム「（以下、本システム）」をご利用になる前に以下の事項をお読みいただき、内容

を承認いただけた場合についてご利用ください。 

東邦ガスネットワーク（以下、当社）は、本書の内容をお客さまの承諾または事前の告知無しに、その内容の全部又

は一部を改訂することができ、改訂日以降は改訂後の内容が適用されるものとします。なお、変更を確認していただく

ために、定期的に本書を確認していただけますようお願いいたします。お客さまが本システムをご利用いただくことに

より、本規約に同意されたものとみなします。 

また、本システムの機能、構成等は、予告なしに変更、修正または休止することがあります。ご了承ください。 

 

提供範囲 

 本システムへの情報登録および閲覧は、ユーザ登録された方のみ利用が可能です。 

 本システムは、道路または民地内（お客さま敷地内）の工事において、ガス設備の有無や影響について照会する

ことができます（工事を計画する際の出図や、土地売買に関するガス管の有無の問い合わせにはご利用できま

せん）。 

 

サービス時間 

 本システムのサービス時間は、原則月曜から土曜の 8:00～21:00 です。 

 システムメンテナンスなどにより、上記時間帯でも本システムをご利用いただけない場合もございますので、ご了

承ください。 

 

システムメンテナンス中の照会 

 システムメンテナンスなどにより本システムをご利用いただけない場合、電話またはＦＡＸ等でお問い合わせくださ

い。 

 照会登録後にシステムメンテナンスが発生した場合も、電話やＦＡＸでご回答させていただくことがあります。 

 

推奨環境 

 Chrome のご利用を推奨いたします。 

 windowsOS でのご利用を推奨いたします。 

 スマートフォンでの利用は推奨しておりませんのであらかじめご了承ください。 

 ブラウザは Javaｓｃｒｉｐｔを有効にしてください。 

 照会登録でファイル添付を利用される場合は、実行速度 50Mbps 以上の回線でのご利用を推奨いたします。 

 回答の添付ファイルの参照には AcrobatReader が必要です。 



 上記推奨環境下でも、お客さま側のセキュリティ設定などにより、機能の一部または全部が使えない場合がござ

いますのであらかじめご了承ください。 

 

画面操作 

 ログイン中は、ブラウザの「閉じる」（「×」ボタン等）を使用しないでください。ブラウザの「閉じる」を使用した場合、

しばらくログインできなくなることがあります。 

 

印刷 

 お客さまのブラウザ／OS 環境によって印刷結果が異なる場合がありますのであらかじめご了承下さい。 

 地図画面は印刷できませんのであらかじめご了承下さい。 

 

ファイルアップロード 

 照会登録でファイル添付を利用される場合は、アップロードするファイルは、ウィルス対策ソフトでチェックする等

して、コンピューターウィルスやマルウェア等に感染していないファイルとして下さい。 

 

本システムへのリンク 

 本システムへのリンクを他のサイトに設定しないでください。URL は予告無く変更されることがあります。 

 

著作権 

 本システム上の著作物は、著作権により保護されています。本システムに含まれている全ての著作物を、著作権

者の事前の許可無しに、複製、変更、改変、翻案、翻訳、送信、頒布等することは禁じられております。 

 

個人情報 

 「個人情報の取扱いについて」をご確認ください。 

 利用申請をいただいた段階で、ご同意いただけたものとします。 

 

問合せ先 

 本システムに関する問合わせは、以下にご連絡ください。 

東邦ガスネットワーク株式会社 他工事受付センター 

電話番号： 052-872-9556（道路上） 

 052-872-9244（敷地内） 

 

以上． 

http://www.tohogas.co.jp/siteinfo/privacypolicy/

